
CONDITIONS D’ANNULATION

Annulation par le client
Toutes les sommes versées resteront acquises à la SASU WELCOME CHATEAU DE JANVILLE. Aucun remboursement en cas d'annulation, en revanche une nouvelle date de séjour pourra lui être proposée en fonction des disponibilités dans un délai de douze mois.
L'acompte reste dû dans tous les cas même si la maison est finalement louée à des tiers pour la période annulée.

Annulation par SASU WELCOME CHATEAU DE JANVILLE
La SASU WELCOME CHATEAU DE JANVILLE n'est pas responsable des cas de « Force Majeure » qui viendraient perturber, retarder ou empêcher tout ou partie de votre séjour. Aucune indemnité ne pourra être réclamée dans ce cas hormis la restitution de tout paiement.

                                        
En cas de consignes gouvernementales ne permettant ni au locataire de venir ni au Château de Janville de louer, la société Welcome Château de Janville offrira au client la possibilité de reporter son séjour à une autre date dans un délai de 12 mois.
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